] /

i Online basvuru nasil yapilir?

OZEL STATULU ABONE
ONLINE BASVURU
KLAVUZU




BASLAMADAN ONCE

Engelli, Gazi, Gazi/Sehit Yakini statiisiindeki misafirlerimiz ISPARK otoparklarindan indirimli ve icretsiz
faydalanmasi icin online olarak kaydini yapmak zorundadir. Onceki dénemler oldugu gibi dilekce veya e-posta
Uzerinden belge gonderilmesi durumunda islem yapilmayacaktir.

Plaka kaydi siiresi 1 (bir) yilliktir. Stire bitimine bir ay kala e-postaniza bilgilendirme yapiimaktadir.

Online kayit islemi tamamlandiktan sonra kayit esnasinda girilen e-mail takip edilmelidir.

Online kayit islemini tamamlayan misafirlerimizin sirketimize gelerek tekrar kayit yaptirmalarina gerek yoktur.

Bilmeniz Gerekenler

e Bu hizmeti kullanarak yiiklediginiz belgelerin resmi gecerliligi vardir. Bu sebeple belgelerde oynama veya
karalama yapilmamasi gerekmektedir. Tespit edilmesi durumunda isleminiz onaylanmayacaktir.

Sahip Olmaniz Gerekenler

e Bu hizmetten faydalanmak icin ruhsatinizda engelli ibaresi bulunmasi, gazi gazi/sehit yakini ASPB karti sahip
olunmasi gerekmektedir.
¢ Belgelerinizi ylkleyebilmeniz igin mobil ve PC sisteminiz, jpg./jpeg./png./pdf. formatini desteklemelidir.

Vergiler, Harclar ve islem Ucretleri

e Buislemigin herhangi bir ek icret, vergi vb. ainmamaktadir.




SISTEME GIRIS

Online Basvurusunun web adresi www.ispark.istanbul dur.

@ www.ispark.istanbul

KURUMSAL PROJELER ISPARKA SOR ABONE BASVURU

[ONLINE BASVURU |iLETiSiM

No Hizmetin Adi Gerekli Belgeler Agklama Isin Siiresi ‘
1 | Engel Rubsat Sureti Ruhsefﬂa “Engelli” ibaresi bulmmass | is G
gerekir.
2 | Gan
1-Gazi ya da Sehit Yakin Kimlik Karti (ASP PP .
- T - Gazi'nin Kendisi ve Esi, $ehitlerin ise
3 | G Yok Bakanlif1 Tarafindan Verilen) Anne-babasi, dul esi ve yetim ayhg 7 i§ Giinil
2-Rubsat Surcti alan gocuklar.
4 | Sehit Yak
I-Turkuaz Basin Karu Cumburbaskanli Tletisim I
§ | Basn Baskanligindan Alinan Basm Karh 7lg Gall
2-Ruhsat Sureti E

Belgelerinizi hazirladiysamz basvuru vapmak icin oiklaymiz.

Adresi Kendiniz Yazin
Daha glivenli kullanim igin adresi kendiniz
yazmayi tercih ediniz.

Giivenli Baglanti Simgesi

Veri glivenliginin saglanmasi amaci le,
gonderilen ve alinan tim bilgiler givenlilik
tasimaktadir.  Bunun  gostergesi  olarak
tarayicinizda glvenli baglanti (kilit) simgesi
gorinlr. Guvenli baglanti simgesinin sekli ve
yeri kullandiginiz tarayici programi ve isletim
sistemine gore farkhlik gosterebilir.

1) ispark web sayfasi
http://www.ispark.istanbul/ adresine girerek,
sayfanin Gst kisminda bulunan "Online
Basvuru" baglantisina tiklayiniz.

2) Basvuru formu oncesi

Baglanti sizi 6n bilgilendirme sayfasina
yonlendirecektir. Bu asamada belgelerini
hazirladiktan sonra Belgelerinizi
hazirladiysaniz basvuru

yapmak icin tiklayiniz.’a giriniz.


http://www.ispark./
https://ispark.istanbul/online-basvuru-formu/

HIZMETE ERISIM

Hizmete girdiginizde eger kayit yapmaniza engel bir durum yoksa kayit formunu doldurabilirsiniz.
Bu asamada ekrandaki bilgileri dikkatle okuyunuz ve tiiminin eksiksiz ve dogru girildiginden emin
olunuz. Eger tim bilgiler eksiksiz ve dogru ise, sayfadaki tim uyari ve duyurulari okuyup anladi iseniz
sayfanin en altinda bulun bulunan " butonlara" basarak isleminizi devam ettirerek tamamlayiniz.

Basvuru formuna giris isleminiz basladiktan sonra,

ileti gim Bilgileri Sozlegmeler Bagvuru Belgeleri Kontrol

Adi Soyad *

TC Kimlik veya Vergi No *

10 we 11 basamaklar arasinda clmahdir. 5w Anda Giriler: O basamakiar.

Telefon Numaras: *

53
10 basamaklar olmahdir.  Su Anda Girilen: O basomakiar.

Email Adresi *
Basvuru Tipi Seginiz *

Arag Plakas *
34T5T1234

Baswurunuz Hakkinda Agiklamalar

Ozel Statii Veri i§leme Beyam *

[ "Ozel statii kapsaminda saglanan avantajlardan faydalanmak icin paylasmis oldugum
verilerimin Ozel Statili Abone Aydinlatma Metni'nde belirtilen amaglar
dogrultusunda ve nzami cekmem durumunda dahi, dnceden elde edilen verilerimin
denetimlerde islenebilmesi icin, dzgur irademle agk nza verdigimi beyan, taahhdtve
kabul ederim.”

lletigim lzni

[0 ISPARK tarafindan sunulan iiriin ve hizmetlere iliskin avantajlardan yararlanmak ve
reklam, kampanya, promosyon ve tanimim yapilmasi amaaiyla tarafima ticari
elektronik ileti gonderilmesini, kabul ediyorum.

Sazlesmeler

Ozel statii Veri isleme Beyani ve iletisim izni okunduktan sonra kutucuklar isaretlenerek Sézlesmeler

butonuna tiklanarak bir sonraki adima gecilmelidir.

> 4 Basvuru formunda; engelli, gazi ve gazi/sehit yakinlari mutlaka ruhsattaki Ad-Soyad, TCKN, plaka, mail
ve telefon bilgilerini dogru girmelidir.



lietisim Bilgileri Soziegmeler Basvuru Beigeleri Kontrol

Ozel Statiili Misteri/Abone Kayit Sozlesmesi

e

Engelliler: Ruhsatinda engelli ibaresi bulunan arag sahibi engelliler, adlarina tescilli olan hususi bir (1) aracini, ISPARK AS'ye bildirimde
bulunarak arac plakalarini sisteme kaydettirmeleri kosuluyla yol kenan otoparklarimizdan gunde 3 saat, katli ve acik otoparklanmizdan
giinde 8 saat {icretsiz yararlanabilirler. Ucretsiz kullanim siiresinin asilmasi durumunda siire asimindan kaynaklanan otopark Gcretleri
normal tarife Gzerinden arac kullaniasi ve/veya ruhsat sahibinden tahsil edilecektir.

Gazi, Gazi ve Sehit Yakinlar:: T.C. Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanlhginin vermis oldugu karta sahip harp ve vazife maluli gazilerin
sadece kendileri ve esleri, sehitlerin dul esleri, yetim aylig alan cocuklarn ile anne ve babalar ISPARK A.S.'ye bildirim yapmalari ve adlarina
kayitli bulunan hususi (yuk nakli icin ve ticari olmayan) bir (1) arac plakasini sisteme kaydettirmeleri kosuluyla yol kenan, katli ve acik

atanarklardan ainliil Geratciz uararlanel=se

Ozel Statuli Miisteri/Abone Kayit S6zlesmesi *
(J OKUDUM - ANLADIM

6698 Sayili Kanun Kapsaminda Aydinlatma Metni

yzi-kvkk-001_0_kvkk_genel...

DOKUMANNO  YZLKVKK-001
YAYIM TARIHI  3.06.2020

@: KISIiSEL VERILERIN 2&:%8: NO 0
T ISLENMESINE ILIiSKIN TARIHI 3.06.2020

A S(P)ARK .

OYURSENIR GENEL AYDINLATMAMETNI -~ _ e

GENEL AYDINLATMA METNI

Veri Sorumlusu: ISPARK i bul Otopark isletmeleri Tic. AS
Yamanevler Mahallesi Alemdag Caddesi Karacabey Sokak No:4

Giris

ISPARK istanbul Otopark isletmeleri Tic. AS (“ISPARK™) olarak; 6698 sayili Kisisel Verilerin
Korunmasi Kanunu (*KVKK") ve ilgili mevzuat ve yasal diizenlemelerden kaynaklanan faaliyetleri
cercevesinde kisisel verilerinizin islenmesi, saklanmasi ve aktanlmasi ile ilgili veri sahiplerini
aydmlatmak amaciyla isbu Kisisel Verilerin Islenmesine iliskin Genel Aydinlatma Metni'ni
hazirladik.

Basvurucular
Cahsanlar
Cahsan Adaylan
Stajyerler
Hissedar/Ortaklar
is Ortaklan

Kiracilar

6698 Sayili Kanun Kapsaminda Aydinlatma Metni *
(0 OKUDUM - ANLADIM

Belgeler »»» <<< Onceki Sayfa

Kayit sozlesmesi ve KVKK aydinlatma metni okunduktan sonra OKUDUM-ANLADIM kutucuklari
isaretlenerek bir sonraki adima gegilmelidir.



lietisim Bilgileri Sozlesmeler Bagvuru Belgeleri Kontrol

Gerekli Belgeler
Asagidaki belgeler bagvuru tirindze gére belirlenmigtir. TOmOndn yoklenmesi gerekmektedir.

Arag Ruhsat Fotokopisi (Ruhsat plaka ve isim hanesi géranecek sekilde tam nisha

yuklenmelidir.) *

Dosyalan Se¢

Belge yiikleme iki sekilde yapilmaktadir.

1. Telefona veya bilgisayara kaydedilen belgeler dosya sec tiklanarak yiklenir.
2. Dosya seg tiklanarak ruhsat ve istenilen diger belgeleri fotografi ¢ekilerek yiiklenir.

Engelli statlst kaydinda tek dosya secenegi (engelli ruhsati), Gazi, gazi/sehit yakini statilerinde c¢ift
dosya secenegi cikmaktadir. (ASPB Karti/Ruhsat)

Engelli ruhsatinda tecil tarihi degisikligi var ise engelli karti veya raporuile birlikte ruhsat yliklenmelidir.
Ruhsat asagidaki gorseldeki gibi yiklenmelidir. Eger eski tip ruhsata sahipseniz 6n ve arka yuzi yan
yana olacak sekilde yiklenmelidir.

> Yikleme internet hizina gore degisiklik gostermektedir. Yikleme %100’den sonra “Complete” yani
tamamlandi yazisi gtkmadan “Basvuruyu Tamamla” butonuna basmayiniz.

soAS No 020561 |

Onemli Notlar?

= Yanlis, yarim, parca parca ve fotokopi olarak yiiklenen ruhsatlar BYM onayi sirasinda onaylanmayacaktir.
= Engelli Ruhsatta tescil tarihi degisikligi var ise engelli karti ile birlikte ylklemelidir.
= 2019 yili 6ncesi engelli ruhsatlari, engelli karti ile birlikte yuklemelidir.



Kontrol

Bagvurunuzu gdndermeden dnce liitfen girdiginiz tiim bilgileri kontrol ediniz. Hatal bilgi girilmesi bagvurunuzun olumsuz sonuglanmasina neden olur.

lietigim Bilgileri

Adi Soyad:
TC Kimlik veya Vergi No
Telefon Numaras:
Email Adresi

Bagvuru Tipi Seginiz

Arag Plakas:

Ozel Statii Veri Ileme Beyam

iletigim izni

Dzel Statiili Misteri/Abone Kayit Sazlegmesi

Ozel Statiili Misteri/Abone Kayrt Sézlesmesi

Ozel Statiili Misteri/Abone Kayrt Sézlesmesi

6628 Sayil Kanun Kapsaminda Aydinlatma Metni

Gerekli Belgeler

Sazlesmeler Basvuru Belgeleri Kontrol

YASIN YOKGONOL
1209115892

5546296580
yasingenul@hotmail.com
Engelli

34T5T34

4 "Ozel statil kapsaminda saglanan avantajlardan faydalanmak igin paylagrmig
oldugum verilerimin Ozel Statiili Abone Aydinlatma Metninde belirtilen amaglar
dogrultusunda ve rizami gekmem durumunda dahi, Snceden elde edilen verilerimin

5 iigin, &zgor i agik riza verdigimi beyan, taahhiit ve
kabul ederim.”

% ISPARK tarafindan sunulan Grin ve hizmetlere iligkin avantajlardan yararlanmak ve
reklam, kampanya. promosyon ve tanitim yapilmasi amaciyla tarafima ticari elektronik

ileti gonderilmesini, kabul ediyorum.

Engelliler: Ruhsaninda engelli ibaresi bulunan arag sahibi engelliler, adlzrina tescilli
olan hususi bir (1) aracini. ISPARK AS'ye bildirimde bulunarak arag plakalanini sisteme
kaydettirmeleri koguluyla yol kenan otoparklarimizdan giinde 3 saat, kath ve agik
otoparklarimizdan giinde B saat dicretsiz yararlanabilirler. Ucretsiz kullanim saresinin
agilmas: durumunda siire asimindan kaynaklanan otopark iicretleri normal tarife
azerinden arag kullanicisi ve/veya ruhsat sahibinden tahsil edilecektir.

Gazi, Gazi ve Sehit Yalunlar: T.C. Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanhiginin vermis
oldugu karta sahip harp ve vazife maluli gazilerin sadece kendileri ve egleri, sehitlerin
dul egleri, yetim ayhgi alan cocuklar ile anne ve babalan ISPARK A5 'ye bildirim
yapmalari ve adlanina kayrth bulunan hususi {yik nakli igin ve ticari olmayan) bir {1)
arag plakasimi sisteme kaydettirmeleri koguluyla yol kenan, katl ve agik otoparklardan
ganlik dcretsiz yarariamiriar.

CB lletigim Bagkanlif Turkuaz Basin Karti: “Basin kart: sahipleri: gérev nedeniyle
kullandiklar [yilk nakli igin ve ticari olmayan) bir (1) aracini iSPARK AS'ye kaydettirmek
kosuluyla yol kenar otoparklardan giinde 3 saat, katli ve agik otoparklardan giinde &
saat Ocretsiz yararlaniriar. Ucretsiz kullanim siiresinin agiimas: durumunda sire
agimindan kaynaklanan otopark icretleri normal tarife dzerinden arag kullaniais:
ve/veya ruhsat sahibinde tahsil edilacekrir™

Miigteri/Abone Online Bagvuru esnasinda talep edilen belgeleri eksiksiz olarak sisteme
yiiklemelidir.

MusterifAbone, aracinin satilmas, el degistirmesi; [SPARK sisteminde kayitl olan e-
mail, adres, GSM numarasinin defismesi, ayrica Gazi ve Sehit Yakini Abonelerde
“medeni durumun” degismesi, diger indirimli ve Gcretsiz abonelerde ise abonenin
vefati durumunda abonenin varisi, degisiklikleri ISPARK's bildirmekle sorumludur aksi
halde dogacak mali ve hukuki sorumluluk Aboneye ve mirasgilarina aittir.

Kayit ve Abonelik iglemi, otopark icerisinde yer tahsisi anlamina gelmez.

Online Bagvuru yapmak abeneligin onaylandig anlamina gelmez.

Park borcu olan Miisteri/Abone plakalarinin kayit islemi yapilmaz.

MigterifAbone, kayit isleminden sonra tahakkuk edecek borglan Sdeyecegini taahhiit
eder. kayit sonrasi olugmug ve Sdemesi bir aydan daha fazla geciktirilmis borglarin,
kayrt iptali igin hakli fesih sebebi oldugunu kabul eder. ISPARK, GPS baglanu soruniar,
anlik veri kayiplari. giincelleme ve teknik arizalar nedeniyle sistemde olugan
dcretlerden sorumiu degildir.

Miigteri/Abone. otopark ice

eder, kayit sonrasi olusmus ve Sdemesi bir aydan daha fazla geciktirilmis borglarin,
kayit iptali igin hakh fesih sebebi oldugunu kabul eder. iSPARK, GPS baglant soruniari,
anlik weri kayiplar, giincellema e teknik arizalar nedeniyle sistemde olugan
dcretlerden sorumiu degildir.

Misteri/Abone, otopark icerisinde uygun olan perona diger araglarin park etmesini
engellemeyacek sekilde park edecektir. Migteri/Abone, otoparki amaci diginda
kullanamaz, kiraya veremez, otopark hakkini bedel mukabili ya da bedelsiz
devredemez, bu hakkain ticari kazang elde etmek amaciyla kullanamaz.

ISPARK herhangi bir gerekce belirtmeksizin abonelik bagvurusunu ya da abonelik
s&zlegmesini kabul veya reddetme veya diledigi an sona erdirme hususunda
miinhasiran yetkilidir.

ISPARK'a gercege aykin beyanda bulunmasi halinde Aboneye, iicretin 10 kau kadar
cezai gart uygulanacak ve abonelik sBzlesmesi feshedilecektir.

ISPARK. ilan etmek suretiyle iicret tarifesinde degisiklik yapma hakkina sahiptir.
Miisteri/Abone park igerisinde degerli esyasini birakmayacakuir. Miisteri/Abone. arag
igerisinde unutulan degerli egyalann gasp. hirsizlik. zayi. dogal afet vs. sebeplerle zarar
ve ziyana ugramasi halinde ISPARK'In ve iSPARK Personelinin sorumlu olmadigine,
bundan dolay herhangi bir tazminat talebinde bulunmayacagin kabul eder. ilgili
otoparkin galisma saatleri diginda aragta olusabilecek kaza. hasar, hirsiziik vb.
durumlardan da ISPARK sorumlu degildir.

Kapali ve kath otoparklarimiza LPGli araglarin park edilmesi yasakrir.
Misteri/Abone is bu szlesmeyi akdermekle verdigi bilgilerin dogru oldugunu ve
s&zlegme esaslarina bagh kalacagini kabul ve taahhir eder.

Online Bagvuru yapacak durumda olmayan ve gerekli evraki ispark iletisim noktalarina
elden teslim eden Misteri/Abonelere ait kigisel veriler ve s5zlegme bilgileri iSPARK
Tarafindan sisteme tanimlanacaktir.

Misteri/Abone, iSPARKIN temin ettigi kigisel verilerinin, iSPARKn yeni Grin, hizmet,
kampanya ve promosyenlarindan haberdar olmak amaciyla kullaniimasini talep ve
siresiz olarak kabul eder.

I5 bu sézlegsmeden dogan ihtilaflarin ¢éziimiinde Istanbul Mahkeme ve icra daireleri
yetkilidir_

% OKUDUM - ANLADIM

w OKUDUM - ANLADIM

#sagidaki belgeler bagvuru thrindze gére belilenmistir. TUmanin yiklenmesi gerekmektedir.

Arag Ruhsat Fotokopisi (Ruhsat plaka ve isim hanesi

ghrinecek sekilde tam nisha yiklenmelidir.)

Basvurumu Gonder

[ ruhsat_gérsel_vydpOx.jpg (277.22 KB)

Son olarak bilgiler kontrol edilerek Basvuru Gonder segilerek basvuru siireci tamamlanir.




Basvurunuz alinmistir.
Basvurunuz 7 (yedi) is glinii iginde sonuglandinlarak tarafiniza e-mail ile bilgi verilecektir.
iyi giinler dileriz.

Basvurunuzu tamamladiginizda yukaridaki ekran bilgisi gelecektir. Sonrasinda e-postaniza gelen
iISPARK AKTS bilgilendirme mesajini okuyunuz.

Arac degisikligi, arag satisi ve vefat durumunda plakanizin iptali icin abonehizmetleri@ispark.istanbul
adresine mail atilarak eski (mevcut) plakanin iptal ettirilmesi gerekmektedir.

> Mevcut bir plakaniz var ise sistem farkli 2. plaka kaydini onaylar ve bilgilendirme génderir ancak ISPARK
kullanici basvuru onay ekranina diismez. Bu durumda plakanizin iptali gerekmektedir.


mailto:abonehizmetleri@ispark.istanbul

ON GEREKSINIMLER

1) lletisim Bilgisi
Bu hizmetten faydalanmak i¢in e-posta ve cep telefonu bilgilerinizin dogru olmasi gerekir.

> Eger iletisim bilgilerinizde vyanlishk olmasi durumunda tarafiniza e-posta bilgilendirilmesi
yapilamayacaktir.
> Telefon numarasinin yanlhs olmasi durumunda personelimiz acil bir durumda size ulasamayacaktir.

2) Olasi Hatalar
E-postanizda tablodaki benzeri olumsuz mesajlar ile karsilasabilirsiniz. Bu durumlarda

online basvurunuzun kabulii mimkin olmamaktadir. Bilgi ve belgelerinizi dogru girerek
yeni bir basvuru yapiniz.

Ruhsat plaka ve isim hanesi gdrunecek sekilde tam nisha yuklenmelidir.
Basvuru formu eksik veya hatali doldurulmustur. Latfen online basvurunuzu yenileyiniz.

Mevcut plakaniz veya daha once kullanmis oldugunuz plakada park borcu goriinmektedir, 6demenizi
yaptiktan sonra lutfen online basvurunuzu yenileyiniz.

Ruhsatta Tescil Tarihi degisikligi oldugu icin Ruhsat ve Engelli kimliginin ayni karede gorinecek sekilde
yiklenmesi gerekmektedir.

Baswvuru formu Engelli kisi adina dizenlenmemigstir. Latfen Engelli kisiye ait ruhsat bilgileri ile online
basvurunuzu yenileyiniz.

Ruhsatta engelli ibaresi gdzukmemektedir.

Ruhsat plaka ve isim hanesi gérinecek sekilde tam nisha ylklenmelidir.
Basvuru formu eksik veya hatal doldurulmustur. LGtfen online basvurunuzu yenileyiniz.

Mevcut plakaniz veya daha dnce kullanmis oldugunuz plakada park borcu gérinmektedir, 6demenizi
yaptiktan sonra litfen online basvurunuzu yenileyiniz.

Aile ve Sosyal Politikalar Bakanhiginin verdigi kart gérilememistir.
Ruhsatin; gazi veya sehit yakini adina kayith oldugu gortlememistir.

Basvuru formu gazi, gazi esi veya Sehit yakini adina dizenlenmemistir. Gazi veya Sehit yakini
kartindaki bilgileri ylukleyerek lutfen online bagvurunuzu yenileyiniz.

Ruhsat plaka ve isim hanesi gérinecek sekilde tam nisha ylklenmelidir.
Basvuru formu eksik veya hatall doldurulmustur. Litfen online bagvurunuzu yenileyiniz.

Mevcut plakaniz veya daha dnce kullanmig 0|dLIQLII"IUZ plakada park borcu gdrunmektedir, Gdemenizi
yaptiktan sonra latfen online basvurunuzu yenileyiniz.

Aile ve Sosyal Politikalar Bakanhdinin verdigi kart gérilememistir.

Gazi Yakini

Ruhsatin; gazi veya sehit yakini adina kayith oldugu gérilememistir.

Bagvuru formu gazi, gazi esi veya Sehit yakini adina dizenlenmemistir. Gazi veya Sehit yakini
kartindaki bilgileri ylkleyerek l0tfen online basvurunuzu yenileyiniz.




Ruhsat plaka ve isim hanesi gérinecek sekilde tam nisha ylklenmelidir.
Basvuru formu eksik veya hatall doldurulmustur. Litfen online bagvurunuzu yenileyiniz.

Mevcut plakaniz veya daha dnce kullanmis oldujunuz plakada park borcu gériinmektedir, 6demenizi
yaptiktan sonra lUtfen online bagvurunuzu yenileyiniz.

Aile ve Sosyal Politikalar Bakanh§inin verdigi kart grilememistir.
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Ruhsatin; gazi veya sehit yakini adina kayith oldugu gérilememistir

Basvuru formu gazi, gazi esi veya Sehit yakini adina dizenlenmemistir. Gazi veya Sehit yakini
kartindaki bilgileri yikleyerek IGtfen online basvurunuzu yenileyiniz.

M istek, 6neri ve talepleriniz i¢cin, Alo 153’ii arayarak 1 ve 6’y
tuslayabilirsiniz.
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